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Het zorgportaal van uw zorgaanbieder heet Carenzorgt.nl. Deze 

handleiding legt uit wat allemaal mogelijk is als een cliënt (of 

familielid) zich aanmeldt op carenzorgt.nl. Degene die de pagina 

aanmaakt en koppelt aan Joris Zorg wordt de ‘Beheerder’ 

genoemd van het Carenzorgt account. 
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Belangrijk: Berichten die je stuurt naar Joris Zorg worden niet direct gelezen, deze worden gelezen als 

een medewerker uw dossier opent, voor urgente berichten (afzeggen zorg bijvoorbeeld) raden wij u 

aan uw team te bellen.  

 

  

Berichten sturen via Caren    

een bericht in Caren kun je delen met alle mantelzorgers in Caren, me t  

de vertrouwensgroep of met uw team van Joris Zorg  en de  

vertrouwensgroep   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Om te zorgen dat een  

bericht met Joris Zorg  

gedeeld wordt, moet dit  

expliciet   geselecteerd  

worden   

Als een bericht door of aan   

Joris Zorg gestuurd is, staat  

dit duidelijk vermeld. Het is  

dan alleen zichtbaar voor de  

vertrouwensgroep   

Berichten met een groen,  

geopend slotje, zijn zichtbaar  

voor alle mantelzorger s . (en  

niet voor Joris Zorg.)   Bij  

een geel /oranje slotje gaat  

het bericht naar Joris Zorg  

en de vertrouwensgroep.   
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Afspraken met Joris Zorg worden getoond in de Kalender.  

Het is ook mogelijk om zelf afspraken toe te voegen.    

Wanneer  je een  

afspraak van  

Joris Zorg  aanklikt  
in Caren, zie t   u   hoe  

lang dit duurt, wie  

er langs komt met  

eventueel een foto  

van die  

medewerker   
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